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Revidert dialogavtale for 2023 mellom styret og
administrerende direktgr ved Universitetssykehuset Nord-
Norge HF

Innstilling til vedtak

1. Styret ved Universitetssykehuset Nord-Norge HF godkjenner revidert dialogavtale for
2023 mellom styret ved Universitetssykehuset Nord-Norge HF og administrerende
direktor.

--- slutt pd innstillingen ---

Bakgrunn

Gjeldende dialogavtale mellom styret og direktgr for 2023 ble vedtatt i styresak 3/2022
datert 26.01.2022.

Pa bakgrunn av den krevende gkonomiske situasjonen vi star i, tilbakemeldinger om uklar
sammenheng mellom dialogavtalen og nylig vedtatt handlingsplan for strategi, samt
omfanget av de samlede mal, har vi sett behov for a gjennomfgre en ny giennomgang av
dialogavtalen for 2023. Arbeidet har involvert administrerende direktgr,
viseadministrerende direktgr, forsknings- og utdanningssjef og foretakscontroller.

Formal

Formalet med saken er a vedta revidert dialogavtale for 2023 mellom styret ved
Universitetssykehuset Nord-Norge HF (UNN) og administrerende direktgr.
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Saksutredning

Den nye gjennomgangen har identifisert behov for a revidere gjeldende dialogavtale for
2023. Spesielt fglgende forhold har ledet frem til en slik konklusjon:

1. Den naveaerende alvorlige gkonomiske situasjonen for UNN hvor pagaende og
planlagt omstillingsarbeid i stgrre grad bgr integreres i dialogavtalen.

2. Dagens strategi med gjeldende handlingsplaner er sveert omfattende, og ikke
tilstrekkelig integrert i dialogavtalen.

3. Det samlede antall mal fra strategi og dialogavtalen ma i 2023 reduseres for a kunne
fa ngdvendig fokus pa omstillingsarbeidet.

| nevnte gjennomgang har det ikke vaert tidsmessig rom for en st@rre prosess pa
malformuleringen. Det er avdekket et behov for en stgrre revidering av hele
virksomhetsplanleggingen, inkludert hvordan UNN skal jobbe med risikostyring, og dette
planlegges gjennomfgrt varen 2023. Forslaget til revidert dialogavtale inneholder de samme
satsningsomrader med tilhgrende overordnet mal som handlingsplanen for strategi. En del
av disse har i tillegg mer spesifikke mal og tiltak for a tydeliggjgre hovedfokuset i 2023.
Malene er i hovedsak basert pa pagaende omstillingsarbeid.

Dialogavtalen er dynamisk, og det vil fortsatt vaere mulighet a fgye til ytterligere mal og
oppdrag fra vedtak i styret og direktgrens ledermgte. | tillegg legges oppdragsdokumentet
inn nar det foreligger i februar 2023.

Medvirkning

Saken er lagt frem i egne medvirknings- og drgftingsmgter i uke 45/46. Referat og protokoll
fra mgtene legges frem som referatsaker i styremgtet 30.11.2022.

Vurdering

Direktgrens vurdering er at det for 2023 er behov for en revidert dialogavtale for a
tydeliggjgre oppdraget — bade i henhold til vedtatte strategier og prioriteringer, men ogsa i
sammenheng med den gkonomiske situasjonen UNN befinner seg i.

Tromsg, 17.11.2022

Anita Schumacher (s.)
administrerende direktgr
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Vedlegg:
1. Forslag til revidert dialogavtale for 2023 mellom styret ved Universitetssykehuset
Nord-Norge HF og administrerende direktgr.
2. Gjeldende dialogavtale for 2023 mellom styret ved Universitetssykehuset Nord-
Norge HF og administrerende (vedtatt i styresak 3/2022)
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Forslag til revidert dialogavtale for 2023 mellom styret ved Universitetssykehuset Nord-Norge HF og administrerende direktgr:

REVIDERT DIALOGAVTALE 2023

Satsningsomrade |, Overordnet mal = Mal = Tiltak S

, . : . Vi skal utvikle og ta i bruk samvalgsverktgy i minst 2 forlgp per klinnikk, og gi
Pasienten er aktiv deltaker i egen behandling o
opplering til alle ansatte

UNN tilbyr og understotter flere spesialisthelsetjenester i hiemmet og neert der e ' . G
ez P L L E @kt digitalisering av tjenester (ke tele- og videokonsultasjoner

pasienten bhor

UNN har en nullvisjon for pasientskader og alvorlige hendelser, og skarer heytpd | UNN har en nullvisjon for pasientskader og alvorlige hendelser, og skarer hayt pa
nasjonale kvalitetsindikatorer nasjonale kvalitetsindikatorer

Pasientperspektiv i alt vi

gjar UNN sikrer et likeverdig tilbud til den samiske befolkningen og andre minoriteter

UNN prioriterer tilbud til barn og unge, voksne med alvorlige psykiske lidelser,
kronikere og eldre med sammensatte behov

UNN skal jobbe for & gke tilgiengeligheten, og oppna en vesentlig forbedring av
hovedindikatorene, spesielt for ventetid, fristbrudd, passert tentativ tid og
strykninger

Bidra vesentlig til & sikre landsdelen nok helsearbeidere med riktig kompetanse

UNN har stabil tilgang pa dyktige fagfolk Intensivere arbeidet med rekruttering ved z’a\ndere.ut\nkle rollen som ho\red.ak'rmr |nneln Iege.spesmllstutdanlnlng b .
moderne praksisarena for alle helsefaglige utdanninger i neert samarbeid med UIT

Medarbeideren er vér : Norges arktiske universitet og d.e andre for.et.akene iregionen :
viktigste ressurs Utvikle ledere som, sammen med vernetjeneste og tillitsvalgtapparatet, arbeider
Vi har et helsefremmende arbeidsmiljg basert pa vare verdier og forebygging Intensivere arbeidet med stabilisering systematisk med & sikre et godt og forsvarlig arbeidsmiljg, og involverer
medarbeiderne i kontinuerlig forbedring av tjenestene

UNN har trygge og gode ledere

UNN gir hayspesialiserte tilbud av internasjonal toppklasse og understatter
fagmiljsene i regionen

UNN er en sentral og anerkjent aktgr nasjonalt og internasjonalt innen forskning,
klinisk bruk av kunstig intelligens og persontilpasset medisin.

UNN tilbyr spesialistutdanning av hey kvalitet

UNN er en attraktiv praksisarena for studenter, og ledende pa bruk av ferdighets- og
Vi er universitets-og simuleringstrening i utdanningsgyemed og i kompetanseutvikling

regionsykehuset for hele
Nord-Norge

UNN er det innovative universitets- og regionsykehuset

Videreutvikle den regionale rollen som faglig spydspiss ved a ta initiativsom
Igfter det faglige nivaet i landsdelen totalt sett i giennom samarbeid med de
andre foretakene i regionen

Gjennomfere satsninger som videreutvikler samhandlingen med kommuner

Utvikle universitetssykehusets fgrende rolle innen klinisk forskning i regionen,
med inkludering av pasienter fra hele Nord-Norge og i naert samarbeid med UIT
Norges arktiske universitet og de andre foretakene i Helse Nord
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REVIDERT DIALOGAVTALE 2023

Satsningsomrade |, Overordnet mal = Mal = Tiltak

v

Vi skal oppna bedre utnyttelse av poliklinikkene (poliklinikkprosjektet)

Optimalisere pasientforlgp internt og i samarbeid med kommuner

Optimalisere operasjonskapasitet

Gjennomfere funksjonsfordeling for & oppna god ressursutnyttelse, kompetente
og tilstrekkelig ressurssatte fagmiljg som er barekraftige og lar seg rekrutterer til,
har god kvalitet og kapasitet til fagutvikling

Gjennomgé og vurdere endringer i tjenesteplaner og vaktlinjer leger
. . God og baerekraftig ressursutnyttelse
Vi er apne om vare

prioriteringer

Unnga ungdige kostnader ved innkjgp

Hente tilbake HELFO pasienter

Viderefore arbeidet med kloke valg

Bemanningsplaneggingen skal vazre basert pa ABP

- Pke oppgaveglidnin
Redusere bruk av dyre personellgsninger Pke oprg .g . .
- Pke samarbeid pa tvers
Vi har rom for & opprettholde og utvikle et hgyspesialisert og likeverdig tilbud i
regionen
Videreutvikle beredskapen i UNN ved & ta initiativ til tverrsektorielt samarbeid
UNN er en forberedt akter i hele landsdelen, samt pa Svalbard i

med andre aktuelle samfunnsakterer

Vi er en synlig og UNN reduserer klimabelastningen og vart CO2-fotavtrykk
forberedt samfunnsakter

Prioritere & vaere aktivt deltagende pa sentrale nasjonale-, regionale- og lokale
samfunnsarenaer hvor UNN som landsdelens storste arbeidsplass har en naturlig
plass
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Vedlegg 2: Dialogavtale for 2023 mellom styret ved Universitetssykehuset
Nord-Norge HF og administrerende direktgr, vedtatt i styresak 3/2022:

Forslag til revidert dialogavtale for 2022 og avtale for 2023

UNNs strategiske
utviklingsomrader

Forslag revidert dialogavtale 2022

Forslag 2023

Pasientperspektiv i alt vi
gjer

UNN skal jobbe for a gke tilgjengelighetene ved
a ta igjen etterslepet fra pandemien og oppna
en vesentlig forbedring av hovedindikatorene,
spesielt for

Ventetider
Fristbrudd

Passert planlagt tid
Strykninger
Kreftpakkeforlgp

Utvikle UNN i retning av pasientens
helsetjeneste (Evt. «wdr felles helsetjenestes),
samt videreutvikle og forbedre tjenestetilbudet

Videreutvikle stormottakersatsingen for
bedring av tilbudet til skjgre eldre, pasienter
med flere kroniske sykdommer, voksne med
alvorlig psykisk sykdom og rusproblemer og
barn og unge

Utvikle og ta i bruk Samvalgsverktgy

@ke andel polikliniske konsultasjoner over
video/ftelefon

Videreutvikle gode pasientforlgp uten
ungdig venting

Oppfylle kravet om a styrke psykisk
helsevern og T5B slik at tilbudet kan trappes
opp for barn og unge, samt voksne med
alvorlig psykisk lidelse.

Viderefgres

Medarbeideren er var
viktigste ressurs

Arbeide systematisk med rekruttering og
stabilisering

Redusere bruk av dyre personellgsninger

Ha kollegastgtteordning, psykososialt team
og ledere som er opptatt av psykologisk
trygghet

Utvikle ledere som sammen med
vernetjeneste og tillitsvalgtappratet arbeider
systematisk med a sikre godt arbeidsmilj@ og
involverer medarbeiderne i kontinuerlig
forbedring av tjenestene

Viderefgres

Vi er universitets- og
regionsykehuset for hele
MNord-Norge

Videreutvikle den regionale rollen som faglig
spydspiss ved a ta initiativ som lgfter det
faglige nivaet i landsdelen totalt sett i
giennom samarbeid med de andre
foretakene i regionen

Viderefgres
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Gjennomfgre satsinger som videreutvikler
samhandlingen med kommuner blant annet
giennom helsefellesskapene

Utvikle universitetssykehusets farende rolle
innen klinisk forskning i regionen, med
inklusjon av pasienter fra hele Nord-Norge
og i naert samarbeid med UiT Norges arktiske
universitet og de andre foretakene i Helse
Nord.

Bidra vesentlig til & sikre landsdelen nok
helsearbeidere med riktig kompetanse ved &
videreutvikle rollen som hovedaktgr innen
legespesialistutdanning og moderne
praksisarena for alle helsefaglige
utdanninger i nzert samarbeid med UIT
Morges arktiske universitet og de andre
foretakene i regionen.

Vi er dpne om
prioriteringer

Viderefgre arbeidet med kloke valg i
foretaket

Bruke helseatlas, kvalitetsregistre og egne
datakilder for a identifisere tiltak som
reduserer ugnsket variasjon

Sikre ressurser til fornying av medisinsk
teknisk utstyr og bygningsmasse og utvikling
av tjenestene gjennom kontinuerlig
omstilling

Viderefgres

Vi er en synlig og
forberedt samfunnsakter

Prioritere & vaere aktivt deltagende pa
sentrale nasjonale-, regionale- og lokale
samfunnsarenaer hvor UNN som landsdelens
st@rste arbeidsplass har en naturlig plass
Videreutvikle beredskapen i UNN ved & ta
initiativ til tverrsektorielt samarbeid med
andre aktuelle samfunnsaktgrer

Viderefgres
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